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INTRODUCTION

Ce temps déchange en visio a destination des acteurs de la saisonnalité a permis
la présentation de la plateforme « Mes aides » de France Travail, et de la
démarche denquéte a destination des travailleurs saisonniers menée dans le
massif des Bauges.

. Territoires
16 Participant.e.s 5 . .
représentés

COMPTE-RENDU



— Replay vidéo disponible ici

PRESENTATION MES AIDES — FRANCE
TRAVAIL

- Support de présentation disponible ici

Clest un service numérique qui sadresse a tous et qui est gratuit. Il vise a répondre aux freins des
demandeurs demplois, des personnes en recherche de formation. Lobjectif est d'avoir un outil,
service digital pour réunir en un méme endroit les aides qui existent.

A ce jour, deux types daides sont principalement recensées :
- La mobilité

- Le logement saisonnier.

A ce jour, il y a environ 2000 aides référencées. (dont 323 logements saisonniers, soit @ minima
plus de 13 000 places). Il Nest pas nécessaire d'avoir un compte pour accéder aux informations.

France Travail est engagé dans le Plan Saisonnier 2023-2025 avec ['Etat, les Professions du
tourisme et du logement. A noter que 53 % des entreprises ne proposent aucune solutions de
logement ou de participation pour le logement de leurs travailleurs saisonniers.

https://mes-aides.francetravail.fr/logements-saisonniers

Q: Avec qui étes vous en lien pour référencer les logements des saisonniers en PACA (Hautes-
Alpes notamment) ?

R : A ce jour, peu ou pas de relais en PACA, dou la démarche de présentation du dispositif pour
amener plus de recensement de loffre.

Q: Pourquoi aucun logement référencé sur certains départements trés touristiques comme
lIsére, par exemple?

R : Pas de partenaires qui sest rapproché de Mes Aides. Appui des référents logements dans
les DT, dans certains départements les contacts sont en cours ou non pas aboutis. Ou pas de contact
identifié, Mes Aides est preneur des coordonnées et contacts pour avoir une offre complémentaire.

Q : Est-ce que les logements proposés sur le site sont forcément disponibles ?

R : le site ne garantit pas les logements, mais cest une mise en relation.


https://mes-aides.francetravail.fr/logements-saisonniers
https://cloud.adrets-asso.fr/index.php/s/ZM6g67LgcdxbnkB
https://videos.lescommuns.org/w/o19E6kaE39nxqEZZJ9wdiL

Q : Quid du référencement des lieux pour les travailleurs saisonniers en camions ?

R : Cest une piste qui n'avait pas été exploré sur le site jusqu'a maintenant mais qui pourrait
étre développé.

Remarques :

— Les travailleurs saisonniers ont envie détre proches de la station, enjeu d'identifier les
logements en proximité.

- Lien a faire les conventions logements des travailleurs saisonniers qui pourrait amené un
vivier de logements référencés a mettre sur le site.

- Sur plusieurs territoires, un travail d'inventaire des logements été fait et pourrait étre repris.

- |l pourrait étre intéressant dassocié France Travail a la mise en ceuvre des conventions
logements pour les communes touristiques.

RETOUR SUR LA DEMARCHE DE
QUESTIONNAIRE DANS LES BAUGES

- Support de présentation et ressources disponibles ici

Le PNR des Bauges na pas de compétences tourisme mais accompagne des collectivités sur
leurs problématiques. La question des travailleurs saisonniers revient souvent, notamment par
les directement de station.

Objectif de la démarche : apporter une connaissance des travailleurs saisonniers

Clest un territoire de moyenne montagne — entre 300 et 2300 m, bas de station a 1000m et
point culminant a 1800m, a proximité des grandes villes.

Ily a eu 50 réponses (sur environ 200 saisonniers pendant [été).

4 profils se dégagent : Etudiants | Nomades : 19 % (beaucoup en restauration). Locaux ancrés
Locaux volatiles :

L'étude va étre décliné sur la saison d’hiver.

- Dans le Pays des Ecrins : enquéte hiver/été autour de laccueil, des services et de la mobilité,
pour mettre a jour les données diagnostic. Les résultats étaient assez similaires.


https://cloud.adrets-asso.fr/index.php/s/ZM6g67LgcdxbnkB

- Pour MDP Consulting, il est intéressant d'avoir aussi une entrée employeurs pour avoir une
une vision exhaustive des besoins (car lemployeur transmet ensuite aux travailleurs saisonniers).

- Dans le cadre du massif des Bauges, 'TOPCO EP a réalisé en paralléle une enquéte aupres
des entreprises, mais difficile dobtenir des réponses.

Q : Comment ensuite faire la bascule entre les résultats de lenquéte et la mise en ceuvre
dactions ?

R : Dans les Bauges, le PNR niest pas légitime pour mettre en action, cest a 'EPCI de mettre en
ceuvre les réponses.

- Difficulté de capter les saisonniers : logique de porte a porte, mise en place de moments
conviviaux, etc.

TEMPS DE PARTAGE : TOUR D'ACTUALITES
AVANT LE DEMARRAGE DE LA SAISON::

Action Logement: Mise en place d'un pdle qui permet le recensement de tous les sujets
concernés les travailleurs saisonniers, mieux coordonnées les actions.

Obijectif de ce pdle : faire évoluer les dispositifs daides en fonction des retours des collectivités,
employeurs et travailleurs saisonniers

CC Haute Maurienne Vanoise : Clest un territoire avec beaucoup de stations de ski + le chantier
du Lyon Turin avec des perspectives a fin 2025 de 3000 salariés a loger. — Travail avec Action
Logement sur le volet attractivité du territoire pour quAction Logement présente les aides
possibles pour les bailleurs privés ou publics pour enrayer la difficulté a loger (saisonniers + Lyon
Turin).

On observe sur le territoire un effet migratoire des salariés du chantier vers les logements de
station et également des personnes qui étaient installées sur le territoire en tant que saisonnier
et qui vont aller travailler sur le chantier ferroviaire (travail difficile mais bien rémunéré). Cela
ameéne donc des besoins de saisonniers extérieurs.

Mise en place d'actions pour le logement :
- Mon logement Lyon Turin : rénovation + mise a disposition des travailleurs pendant 6 ans

- Sur tout le territoire : si rénovation et engagement a louer un travailleur saisonnier pendant 6 a
8 ans, aide de la collectivité.

- 29 novembire : les assises du tourisme : table ronde « comment concilier habitat permanent,
logement et touristique »

- Campagne auprés des propriétaires de logement inoccupés
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Fabienne Fady - Mes Aides France Travail
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